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EL DESAFIO ARGENTINO

En Argentina, el acceso doméstico a internet se duplico en los ultimos dos
anos. Este dato coincide con las proyecciones oficiales que calculan que, en
junio de 2008, de los casi 40 millones de habitantes que habra en el pais, mas
de 15 millones seran usuarios web. Con este panorama, resulta dificil de en-
tender como practicamente el e-gambling no existe en nuestro territorio.

ENTES REGULADORES

Cada una de las 24 jurisdicciones
argentinas tiene su propia autori-
dad en materia de juegos de azar.
A ellas se suman la autoridad fe-
deral y la Loteria Nacional Socie-
dad del Estado (LNSE). Incluso
Salta creo, al privatizar la industria
del juego, un ente regulador para
monitorear su desempefio (EN-
REJA- Ley 7020). Todas estas au-
toridades -a excepcion de la sal-
tefa y la portefa- se encuentran
nucleadas en ALEA: la Asociacion
de Loterias, Quinielas y Casinos
Estatales de Argentina.

La Ley Nacional 22595, de Pro-
nésticos Deportivos (Prode), es-
tablece que la LNSE estarda a
cargo de la administracion y ex-
plotacion del juego de prondsticos
deportivos en jurisdiccion federal,
pudiendo las jurisdicciones pro-
vinciales participar en su explota-
cién y comercializacién en forma

de entes oficiales adherentes. En
ese sentido, 16 de las 23 jurisdic-
ciones provinciales se adhirieron a
la citada ley.

MILLONARIA GANANCIA
Mientras en el resto del mundo las
apuestas ‘'on-line' significan un
movimiento de mas de 8,000
millones de dolares al afio, en
Argentina seguimos jugando al
Prode en formato papel: un ins-
trumento de juego definitivamente
obsoleto, que no alcanza los 2 mi-
llones de pesos (US$ 660,000) de
recaudacion anual.

Sélo contamos con casos aislados
de paginas web dedicadas a
apuestas on-line, las cuales, si
bien cuentan con el permiso de las
respectivas  autoridades  juris-
diccionales, han sido fuertemente
combatidas judicial y extrajudicial-
mente por las autoridades de otras
jurisdicciones. Ellas se basan en

el fundamento de la "invasion ju-
risdiccional”", toda vez que (apa-
rentemente) internet no permite
determinar donde se realizan las
apuestas, desafiando asi hipotéti-
cas obligaciones impositivas.

La autorizacion o permiso para
funcionar depende de cada juris-
diccién en particular. Los permisos
otorgados a péginas de juegos
'on-line’ en las provincias de For-
mosa y Misiones, sin la correspon-
diente limitacién interjurisdiccional
(prohibicion de promocionar y cap-
turar apuestas en otras provincias
y/o en la ciudad de Buenos Aires),
originaron el inmediato reclamo
judicial por parte de organismos
afectados (LNSE).

CASOS PARTICULARES

Otro caso resonante fue el de una
pagina de apuestas que también se
constituyé -en la provincia de La
Pampa- publicando sus servicios



y productos en importantes medios
de difusion masiva, pero con la

particularidad de no tener ni
siquiera la correspondiente
autorizacién provincial, conclu-

yendo, indefectiblemente, en un
retiro del mercado.

Este retraso en comparacién con
otras naciones se lo debemos a
varias causas. En términos gene-
rales, la citada controversia res-
pecto a la territorialidad de la apu-
esta seria el principal obstaculo.

En abril de este afo, la asamblea
general de ALEA recomend6 a cada
jurisdiccién que estudie las normati-
vas y reglamentaciones necesarias
para la correcta implementacion de
esta alternativa de juego. Sin
embargo, hasta la fecha no se ha
avanzado concretamente en esa
direccion. Aunque es importante
destacar que no se ha considerado
prohibir este tipo de juegos.

Las distintas loterias estatales apli-
can muy buenas tecnologias puer-
tas adentro, por lo que restaria
aplicarlas también a la captura de
apuestas, puertas afuera, imple-
mentando las nuevas tecnologias
no solo respecto a la utilizacion de
la web, sino también en relacion a
la telefonia mévil (en Argentina
hay mas teléfonos celulares que
habitantes) y otros medios relati-
vamente novedosos.

ATRAER UN NUEVO PUBLICO

En ese orden de ideas, y comple-
mentando las variantes existentes
hoy en dia, la implementacién de
una nueva gama de oferta ludica
'on-line' aumentaria considerable-
mente la recaudacién estatal, am-

pliando la cantidad de jugadores y
la franja etaria de los mismos;
incluyendo asi a apostadores de
20 a 35 anos, los cuales en su ma-
yoria, hoy por hoy, se mantienen
ajenos a los juegos de apuestas
convencionales.

Si bien en los ultimos afios la uti-
lizacién transaccional (e-banking,
e-shopping) de la web se ha incre-
mentado, la poblacion argentina ha
sido histéricamente reticente al
e-commerce. La mejor herramienta
para revertir esa creencia es la
creacion y aplicacion de una
normativa clara sobre el tema,
en la que se establezcan no sélo
los mecanismos y las garantias a

brindar, sino también las
sanciones, salvaguardando
prioritariamente el juego de

menores de edad, el lavado de
dinero y la ludopatia (principales
temores del Estado), y generando
asi la confianza que el internauta-
apostador necesita para disfrutar
cébmodamente del juego 'on-
line'. En ese sentido, es necesario
que sean las autoridades las
primeras en estudiar y aprender
las distintas herramientas
existentes.

NECESARIA REGULACION

La regulacion minuciosa de los
medios de pago y cobro es fun-
damental para superar obstéaculos
y despejar dudas, ya sea a través
de tarjetas de crédito, tarjetas de
débito, creacibn de cajas de
ahorro, depésitos bancarios,
tarjetas prepagas similares a las
telefonicas o compra de créditos en
agencias  (pudiendo  utilizarse
incluso las agencias de loteria
existentes).

Internet es un canal ideal para la
comercializacién del juego, no sélo
por su celeridad, comodidad, alto
impacto y bajo costo, sino también
por su participacién en la vida
cotidiana de las personas. Para el

futuro inmediato no hay
alternativas: o0 se regula su
explotacion (coordinada y res-

ponsablemente), o se deja ir las
apuestas de miles de argentinos
hacia otros paises.

NORMAS CONJUNTAS
Definitivamente, las medidas a
adoptar deben ser conjuntas para
conformar una estructura sélida y
confiable capaz de resistir los
embates tanto de las paginas
‘fantasmas' que capturan apuestas
sin permiso ni control de ningun
tipo, como de las paginas foraneas
que por su experiencia 0 por sus
volimenes de juegos y premios
resultan mas tentadoras para el
apostador.

Una vez planificada esta politica de
estado, dependera de la autoridad
federal (la LNSE) coordinar la
coexistencia y competencia de un
conjunto de operadores que fo-
menten y satisfagan la demanda
latente a nivel nacional, guiando y
controlando cuidadosamente su
buen desempefio, y dando asi el
aval que este nuevo desafio nece-
sita para triunfar.

El camino es arduo, pero necesario
e inevitable. Tanto el éxito como el
fracaso al que arribemos influira
decisivamente sobre el futuro del
juego en Argentina. Nos encontra-
mos ante un desafio histérico en el
que la correcta regulacion estatal
resulta ser la clave.



